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Web IQ — Online Rolstoel Rijprogramma
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Wat is de functie van Web 1Q? 0 SUN RISE}

Web IQ online rolstoel rijprogramma configurator

Web 1Q is een configurator/database voor Sunrise Medical elektrische rolstoelen

Wanneer een stoel geproduceerd is zal elke software configuratie worden opgeslagen
in de database

Met het serienummer en ordernummer (FIN) kan elke unieke stoel geidentificeerd
worden in de database

Web 1Q slaat alle fabrieksinstellingen op, deze zijn beschikbaar voor download 24/7

Web 1Q kan ook nieuwe rijprogramma’s creéren voor Sunrise Medical stoelen met
VR2, R-Net of LiINX

Web 1Q kan ook gebruikt worden om gepersonaliseerde rijprogramma’s op te slaan
Web 1Q bevat altijd de meest recente fabrieksinstellingen, PC software programma’s

en software drivers om te downloaden.
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Wat is de functie van Web 1Q? 0 SUN RISE‘

Web IQ online rolstoel rijprogramma configurator
— BELANGRIJK om te weten

Elk bestand dat wordt gegenereerd met Web IQ wordt opgeslagen in het
archief voorzien van de datum en tijd

R-net bestanden die via Web IQ worden gedownload zijn van het type RNSS
(R-net Subset file)

R-net bestanden die via Web IQ worden gedownload kunnen enkel met de
OEM PC software worden geopend

R-net bestanden die via Web 1Q worden gedownload kunnen wel altijd in een
stoel geschreven worden, ook met een dealer level versie (je kan het bestand
niet openen, maar wel schrijven)

Zorg dat je altijd de laatste versie van de software (Dealer of OEM level)
gebruikt om de stoel te programmeren (de laatste versie kun je altijd via Web
|Q verkrijgen)

Als je een via Web IQ gegenereerd programma in de stoel schrijft, overschrijf
je alle parameters in de stoel. Zorg dat je bestaande programma’s altijd
opslaat voor een goede back-up.
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Wat is de functie van Web IQ? ‘\

e Web IQ online rolstoel rijprogramma configurator — inlog proces

typ www.sunmedwebig.com in je browser en druk op ENTER
- T e w —,‘ .

mﬂé{ http://www.sunmedwebiq.com/ 0~ CI

— Een loginscherm komt nu tevoorschijn

Vul je User ID en je wachtwoord in

edical values and respects your privacy. Please
for more information
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Wat is de functie van Web IQ?

®

2 SUNRISE
MEDICAL.

e Web IQ online rolstoel rijprogramma configurator — inlog proces

Bovenaan kun je klikken op “Mijn account” waar je vervolgens:
— Je wachtwoord kan veranderen

— Je de persoonsgegevens kan updaten zoals: email adres, telefoonnummer,
taalinstelling en datum format

Gebruikers wachtwoord & voorkeuren

Verander uw wachtwoord: Bewerk uw gegevens:

Wachtwoord: E-mail adres:

test@test.nl

Bevestig wachtwoord: Telefoon:

e.g. +44 (0)1384 446644

@ Het nieuwe wachtwoord en bevestiging wachtwoord moeten Taal weergeven: Datum format:

overeenkomen.
Nederlands v d/m/Y hd
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Wat is de functie van Web 1Q? DSUNRISE
~=— M E D A L.

e Web IQ online rolstoel rijprogramma configurator — een stoel opzoeken

Vul het serienummer en ordernummer (VIN/FIN) in de respectievelijke invulvelden en
druk op ENTER (de nummers kunnen worden afgelezen van het serienummer sticker van
de stoel)

=
We b Q Configuratie opzoeken Downloac

Zoek een huidige
rolstoelconfiguratie.

Serienummer:

e.g. 21021352219761

Order Number:

e.g. S0020100

Waar kan ik dit vinden?

Als de elektrische rolstoel wel een serienummer maar geen bestelnummer
@ heeft, neem dan contact op met customer service +31 (0) 492 - 59 38 88 or
email info@sunrisemedical.nl
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Wat is de functie van Web 1Q? Q

e Web IQ — Bestand download procedure

Serienummer

[
Web Q Configuratie opzoeken Downloads Programmeersoftware Documentatie & Mijn account

Uw configuratiegegevens: e s

; Download Chair profile
ke Get the current profile for the Chair.
AIDWIEL AANDRIVING
ROLSTOEL MET VR2 ELECTROMNNCA
90A VR2/120A R-NET POWER MOQULE E
10KPH MOTOR
SEDEO PRO ZITSYSTEEM
SEDEO PRO INHIBITS
BIOMECHANISCHE RUGHOEKVERSTELLING 60° Gearchiveerde profielen bekijken
KANTELVERSTELLING Kies uit een lijst met eerder opgeslagen profielen.
ZITLIFT
VOETPLAAT TOT DE GROND OPTIE
CENTRALE ELEKTRISCHE BEENSTEUN
LED HAND CONTROL

LED VERLICHTING
TAAL: NEDERLANDS

Configuratie wijzigen
Beantwoord een reeks vragen om een huidige configuratie te wijzigen.

ERYEIDSARNDUIDINE KMH

Stoel configuratie
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MEDICAL

. .
Web IQ — File download procedure Met deze knop download je

een R-net rijprogramma die
hoort bij de hiernaast
avens: Kies een optie: weergegeven configuratie

Serienummer

Uw configu

o Q700
o MIDWIEL AANDRIVING
s ROLSTOEL MET VR2 ELECTRONICA

e 90AVR2/120A R-NET POWER MODULE | 4 Configuratie wijzigen
e 10KPH MOTOR Beantwoord een reeks vragen om een huidige configuratie te wijzjfen.

e SEDEO PRO ZITSYSTEEM
s SEDEO PRO INHIBITS

Download Chair profile
Get the current profile for the Chair.

e BIOMECHANISCHE RUGHOEKVERSTELLING 60° m Gearchiveerde profielen bekijken
e KANTELVERSTELLING Kies uit een lijst met eerder opgeslagen profielen.
e ZITLIFT

o VOFTPIAAT TOT NF GROND OPTIF

PMachten Sie , tc00OOO05_download_1_00.R-net” (14,0 KB) von ,sunmedwebiq.com” &ffnen oder speichern? Offnen Speichern -~ Abbrechen s

Na het klikken op de download knop zal (afhankelijk van je browser en/of Windows versie) de download
beginnen of gevraagd worden of je het bestand wil openen of opslaan. De bestandsnaam bevat het
serienummer van de rolstoel die u gaat herprogrammeren. Je kan het RNSS bestand enkel openen en lezen
met een R-Net OEM level PC Programma. Met het Dealer level programma kan je het bestand enkel in de
stoel schrijven.
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e Web IQ — Gearchiveerde rijprogramma’s

Serienummer

Uw configuratiege . Kies een optie:

S/N: TC0000010 Il Download Chair profile
e

Get the current profile for the Chair.
e Q700 pi

o MIDWIEL AANDRUVING

e ROLSTOEL MET VR2 ELECTRONICA

e  G0A VR2/120A R-NET POWER MODULE E
+ 10KPH MOTOR

e SEDEQ PRO ZITSYSTEEM

s SEDEO PRO INHIBITS

¢ BIOMECHANISCHE RUGHOEKVERSTELLING 60°
® KANTELVERSTELLING

o ZITLIFT

e VOFTPI AAT TOT DF GROND OPTIF

Configuratie wijzigen

Beantwoord een reeks vragen om een huidige configuratie te wijzigen.

Gearchiveerde profielen bekijken

Kies uit een lijst met eerder opgeslagen profielen.

Gearchiveerde
rijpgrogramma’s geven een
overzicht van wanneer de
configuratie aangepast is en
een download historie.
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e Web IQ — Gearchiveerde rijprogramma’s

Als je met de muis over de “i” beweegt krijg je een scherm
te zien met de stoeldetails van dat specifieke bestand

Profiel ophalen of upload Upload een actueel profiel

Profielbeschrijving:

S/N: TCO000010

Voer eventueel een tekst in om het programma te beschrijven.

P&G versie Downloaden

1.00 9
1.00 9

Zecreérd

@ Gedownload profiel 19/02/2024 16:33:23

@ Ge-uploade gebruikersprofiel 02/02/2024 14:56:36

& DATEI AUSWAHLEN  Keine ausgewshit

4= RUG

02/02/2024 14:35:.03

@ Ge-uploade gebruikersprofiel

~N

Deze link brengt je terug naar het
vorige scherm

Datum en tijd van het
creéren van de
rijprogramma’s

Via deze knop kan je één van de
gearchiveerde rijprogramma’s
downloaden
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Wat is de functie van Web IQ?

Uw configuratiegegev

S/N: TC0000010

Q700

MIDWIEL AANDRIVING

ROLSTOEL MET VR2 ELECTRONICA

90A VR2/120A R-NET POWER MODULE
10KPH MOTOR

SEDEO PRO ZITSYSTEEM

SEDEO PRO INHIBITS

BIOMECHANISCHE RUGHOEKVERSTELLING 60°

KANTELVERSTELLING
ZITLIFT
VOIFTPI AAT TOT NF GROND NPTIF

P/N 259069 Rev. A 01/07/2024

e Web IQ — Het uploaden van rijprogramma’s naar de Web 1Q Database

Serienummer

Kies een optie:

Jv Download Chair profile
b Get the current profile for the Chair.

B; Configuratie wijzigen

Beantwoord een reeks vragen om een huidige configuratie te wijzigen.

Gearchiveerde profielen bekijken

Kies uit een lijst met eerder opgeslagen profielen,

functie.

Via deze link kom je
ook bij de upload
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e Web IQ — Het uploaden van rijprogramma’s naar de Web 1Q Database

Upload een actueel profiel

Profielbeschrijving:

Voer eventueel een tekst in om het programma te beschrijven.

Aan de rechterkant van het
scherm is de upload sectie te
zien.

Gebruik deze functie om een
bestand van je computer te
uploaden in de Web 1Q cloud.

DATE| AUSWAHLEN

Klik op “profielbeschrijving” (profile description) om
eventueel een beschrijving te typen van het te
uploaden bestand.

P/N 259069 Rev. A 01/07/2024

Klik op “bestand kiezen” (datei
auswahlen) en zoek het bestand
op dat je wilt uploaden. Indien
dit bestand correct is
geselecteerd word de naam
naast de knop weergegeven.
Door vervolgens op “bestand
uploaden” (upload file) te
drukken zal het bestand
opgeslagen worden.
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Wat is de functie van Web 1Q? 0 SUNRISE

-_—— MEDICAL.

e Web IQ — Het uploaden van rijprogramma’s naar de Web 1Q Database

Profiel ophalen of uploaden voor:

S/N: TCO000010

Gecreérd P&G versie Downloaden

This is special prograrnming file.

20/02/2024 09:50:20 1.00

0 Ge-uploade gebruikersprofigl 20/02/2024 09:51:00 d o

@ Gedownload profiel 19/02/2024 10:04:34 1.00

De tekst die je hebt getypt bij het uploaden is zichtbaar Om een customized rijprogramma
wanneer je met de muis over de “i” heen beweegt. te downloaden kan je op deze knop
drukken.

Op deze manier kan je belangrijke informatie met betrekking
tot dat rijprogramma opslaan bij het programma zelf.
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Wat is de functie van Web 1Q? 0SUNRISE

e Web IQ — Aanpassen van de configuratie van de elektrische rolstoel

Serienummer

Uw Configurati egegevens: Kies een optie:

: TC0000010

e (700
e MIDWIEL AANDRUVING

e ROLSTOEL MET VR2 ELECTRONICA
*  90A VR2/120A R-NET POWER MODULE B; Configuratie wijzigen
e 10KPH MOTOR Beantwoord een reeks vragen om een huidige configuratie te wijzigen.

e SEDEO PRO ZITSYSTEEM
¢ SEDEO PRO INHIBITS

Download Chair profile
bked  Get the current profile for the Chair.

¢ BIOMECHANISCHE RUGHOEKVERSTELLING 60° Gearchiveerde proﬁelen bekijken
o KANTELVERSTELLING Kies uit een lijst met eerder opgeslagen profielen.
o ZITLIFT

o \V/OFTPI AAT TOT NF GROND OPTIF

Klik hier om de
configurator te openen
die de configuratie van
de stoel kan wijzigen
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Wat is de functie van Web 1Q? D,SUNRISE

e Web IQ — Aanpassen van de configuratie van de elektrische rolstoel

& Mijnaccount  Uitloggen

u
Web Q Configuratie opzoeken  Downloads ~ Programmeersoftware  Documentatie

Nieuw profiel maken voor: Kies hier de relevantie
features die je nodig hebt op

Beantwoord de volgende vragen om een profiel voor een elektrische rolstoel op te ba SlS van d e Cco nf|gu rat| e van
bouwen. Huidige opties zijn voorgeselecteerd.
de stoel

() VWA - Voorwiel aandrijving a Welk type elektrische rolstoel heeft u?
(Q700)

o MWA - Midwiel aandrijving

S/N: TCO000010

O AWA - Achterwiel aandrijving

C OPNIEUW STARTEN

Door op het camera symbool te
drukken opent een pop-up scherm met
extra informatie

Qzooy -
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Wat is de functie van Web IQ? 0 SUNRI
= M E D

e Web IQ - Aanpassen van de configuratie van de elektrische rolstoel

[
We b Q Configuratie opzoeken  Downloads ~ Programmeersoftware  Documentatie & Mijnaccount  Uitloggen

Nieuw profiel maken voor:

S/N: TC0000010

Beantwoord de volgende vragen om een profiel voor een elektrische rolstoel op te

bouwen. Huidige opties zijn voorgeselecteerd.

Welk type elektrische rolstoel heeft u?

O VWA - Voorwiel aandrijving (o]

(Q700)
o MWA - Midwiel aandrijving (o]
O AWA - Achterwiel aandrijving (o]

4= RUG
C OPNIEUW STARTEN

Klik je keuze aan en druk op VOLGENDE
om je keuze te bevestigen
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e Web IQ — Aanpassen van de configuratie van de elektrische rolstoel

u
Web Q Configuratie opzoeken Downloads ~ Programmeersoftware Documentatie & Mijn account  Uitloggen

Nieuw profiel maken voor:

S/N: TC0000010

Beantwoord de volgende vragen om een profiel voor een elektrische rolstoel op te
bouwen. Huidige opties zijn voorgeselecteerd.

Welk type elektrische rolstoel heeft u?
(Q700)
Welk aandrijfprincipe heeft de rolstoel?
(MWA - Midwiel aandrijving)
Welk zitsysteem heeft de rolstoel:
(Sedeo Pro)
Add routing code for seating system
(Sedeo Pro)
Kies tussen C-Me en de functionaliteit om liggend de zitlift te kunnen activeren:
{C-Me functie uitgeschakeld)

Zijn aiic details correct?

C OPNIEUW STARTEN

De laatste vraag is gehighlight in ROOD zodat je alle ingevulde parameters nog een keer
kan checken. Bevestig met JA en klik vervolgens op volgende/next om de configuratie te
updaten

P/N 259069 Rev. A 01/07/2024
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e Web IQ — Aanpassen van de configuratie van de elektrische rolstoel

- ieg egevens: Kies een optie:

¢ TC0000010

Download Chair profile
bl Get the current profile for the Chaix

—

Q700
MIDWIEL AANDRIVING
ROLSTOEL MET VR2 ELECTRONICA
90A VR2/120A R-NET POWER MODULE
10KPH MOTOR
SEDEQ PRO ZITSYSTEEM
SEDEOQ PRO INHIBITS
BIOMECHANISCHE RUGHOEKVERSTELLING 60°
KANTELVERSTELLING
ZITLIFT
MOIFTPLAAT TOT DF GROND OPTIF

B; Configuratie wijzigen

[D Gearchiveerde profielen bekijken

Kies it een lijst met eerder opgeslagen profielen.

N

Nieuwe stoel configuratie

P/N 259069 Rev. A 01/07/2024

Download hier het
rijprogramma die is
gemaakt me de
nieuwe configuratie
die gespecificeerd is
aan de linkerkant
van het scherm

Beantwoord een reeks vragen om een huidige configuratie te wijzigen.
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e Web IQ — Schrijf een rijprogramma naar een stoel

— —
.n - PGDT Rnet Programmer | = = g_l

File Edit Controller Tools WView Help

DerEl & BB @?E W""E i!‘?"*a Q@E +E_FE

Parameter

e

reee

You are atternpting to load a file with a higher access level than this
application. You cannot edit this file, but you may write it to the
controller.

Do you wish to write this file to the controller?

4 [ 4

For Help, press F1 CAP NUM SCRL  App: Sunrise EU Dealer (UC) File: Mo File R-net Mot Connected I

e Het s alleen toegestaan om een bestand naar de besturingseenheid te schrijven die voor deze
rolstoel bedoeld is. Een bestand dat is gedownload van Web IQ bevat het serienummer in de
bestandsnaam. Zorg ervoor dat dit overeenkomt met de rolstoel die u wilt programmeren. Zorg

e Wanneer je een rijprogramma wilt openen met een PC programmer die een lager access niveau
heeft, dan krijg je dit scherm te zien. Je kan het programma niet openen en lezen, maar je kan hem
wel in een aangesloten stoel schrijven door op JA te klikken.

ervoor dat u voor het programmeren het huidige bestand uit de rolstoel leest en als back-up opslaat.

P/N 259069 Rev. A 01/07/2024
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e Configuratie— Functionele inspectie

e Zodra het rijprogramma is bijgewerkt, moet de verantwoordelijke dealer ervoor zorgen dat
de rolstoel op een veilige manier en zoals bedoeld functioneert.

e Voer altijd een functionele test van de rolstoel uit, waarbij u rekening houdt met alle
geinstalleerde modules, b.v.

¢ Rijfunctionaliteit

e Zitfunctionaliteit

e (Alternatieve) bedieningen
e Accessoires

P/N 259069 Rev. A 01/07/2024
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Wat is de functie van Web 1Q? 0 SUNRISE
= D A L

— MEDIC
e Web IQ - Download functionaliteit De menubalk aan de bovenkant van
/ het scherm bevat links naar downloads
Webu Configuratie opzoeken ~ Downloads ~ Programmeersoftware ~ Documentatie voor: SpeCiﬁeke rijprogramma's,

programmer software en
documentatie.

De nieuwste versie SOftware Downloads

van de PC software is

. . Applications and Executable files Download C ha i r Down Ioads
altijd beschikbaar

Dynamics Wizard6.0.2.0_Installer.exe e
vVoor d own I Oa d 1] (0]0) k Generic Wheelchair Programs for R-Net Programmer Download
.. . moVis_configurator.exe 9
d e J u |Ste d river voor Q700-UP M Castor Lock Version 3 Subset.R-net 9
J e d O ng I e ku n J e h | e r Q700-UP_ERGO_Recline_Channel_Map_Subset.R-net 9
. Manuals / Product Documents Download
vinden.
Installing R-Net Dongle Drivers Windows 11.pdf e
Generic Scooter and Wheelchair Programs for Mobility
Download
Programmer
Q50 R Carbon.prg 9

Compressed downloads of all files Download

R-Net Dongle Drivers - Certified inc Windows 7.zip

Compressed downloads of all files Download

R-Net Dongle Drivers Windows 11.zip

Legacy Product Files.zip 9
R-Net_Setup_Dealer_Sunrise_EU_6_4 _0.zip
Legacy Sterling Scooters Update 2019.zip 9

R-Net_Setup_OEM_Sunrise_EU_6_4_0.zip

Setup Mobility Dealer Std 16 2 0.zip

00000

USB Serial Converter (PC Programmer).zip
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