Bon de retour WheelDrive

Vous ne pouvez pas corriger une erreur tout seul? Pour que tout se passe bien, veuillez noter ce qui suit :
Les roues WheelDrive sales doivent étre nettoyées avant de les retourner.

Si vous souhaitez que nous prenions en charge les travaux d'hygiéene / désinfection ou si nous recevons de votre part des
WheelDrives souillées, nous vous facturerons un montant de CHF 115.00 net hors TVA.

Les informations suivantes doivent étre complétées.

Numéro de série
Numéro de série WheelDrive a gauche a droite
Numéro de série batterie a gauche a droite

Retourner la batterie uniquement si I'erreur se trouve sur la batterie.

Veuillez retourner la roue WheelDrive SANS la platine de I'anti-bascule. Ainsi, le réglage spécifique au client est conservé.

Platine de I'anti-bascule WheelDrive sans platine de |'anti-bascule

Plus vous décrivez précisément le défaut, plus vite nous pouvons réagir et effectuer la réparation.

Une photo ou une vidéo de I'erreur est également tres utile.

Annexe : Photos, vidéos, etc.

Coordonnées du partenaire commercial Sinousavons des questions, nous prendrons contact avec vous. Merci de nous communiguer vos coordonnées ci-dessous.

Entreprise
Personne de contact tél.

Date de déclaraion de dommage Jour Mois Année

Envoyer I'e-mail
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