


Mit neuen, hochmodernen  
Produktionskapazitäten, einem 
360°-Service und kreativen  
Produktinnovationen haben wir 
uns für die Zukunft aufgestellt. 
Und sind für Sie jetzt zuver- 
lässiger und leistungsfähiger  
als je zuvor. Wenn es um inno- 
vative Produkte, exzellenten  
Service und sichere Lieferung 
geht, sagen wir: Willkommen!



Kreative und innovative Lösungen,  
die den Unterschied machen 
Excellent Products

Wir verstehen: Der erste Maßstab unserer Produkte 
sind die Bedürfnisse Ihrer Kundinnnen und Kunden 
– Mobilität, Komfort, Lebensqualität. Und das in den 
unterschiedlichsten Alltagssituationen. Aus diesem 
Grund steht innovative Kreativität bei uns im Mittel-
punkt. Was unsere Produkte auszeichnet, ist bahn-
brechendes Design und alltagsorientierte Funktio-
nalität. Klar ausgerichtet entlang der Bedürfnisse 
unserer Nutzerinnen und Nutzer – von Pädiatrie bis 
Geriatrie und allem, was dazwischen liegt. Diese An-
sprüche spiegeln sich sowohl in Produktneuheiten 
als auch in internationalen Auszeichnungen wider. 

AUSZEICHNUNGEN RUND UM DIE WELT 

•  Großbritannien: Der QUICKIE Q50 R Carbon und 
das Sterling S700 Elektromobil gewannen den 
„THIIS Retailers’ Product of the Year 2024“. 

•  USA: Drei 1. Plätze bei den Mobility Management 
Product Awards:

 •  Empulse R90: „Mobility: Power-Assist Systems“ 
 •  Leckey MyWay+ Gehtrainer: „Mobility: Gait Trainers“ 
 •  QUICKIE Q50 R Carbon: „Mobility: Wheelchairs, 

Power: Travel, Standard“ 

•  Schweiz: Der Gemino 30 Rollator ist Testsieger im 
Schweizer Markttest 2024 von „Kassensturz (SRF)“ 
und „Gesundheitstipp!“.

•  Red Dot Awards:  
 •  SOPUR Nitrum: „Winner 2022“

 •  Empulse R90: „Best of the Best 2022“

ERFOLGREICHE PRODUKTNEUHEITEN

•  Der faltbare Elektrorollstuhl QUICKIE Q50 R 
Carbon wiegt mit 14,5 kg weniger als jeder andere 
vergleichbare Stuhl.

•  Der SOPUR QS5 X Faltrollstuhl überzeugt mit inno-
vativem Design, das 40 % weniger Energie beim Fal-
ten benötigt – ein wahrer Gamechanger im Markt. 

•  Eine ganze Reihe neuer Produkte in der Kategorie 
E-Mobilität – von Empulse F35, R90 bis M90 –  
erobert erste Pilotmärkte und Nutzerherzen.



360°-Service – Weit mehr  
als ein Hersteller
Excellent Services

Wir verstehen: Nutzerinnen und Nutzer optimal 
und durch alle Lebensphasen zu versorgen, ist eine 
langfristige Herausforderung mit vielen Stationen 
und Fragen. Von der ersten Bedarfsermittlung bis zu 
Anpassungen und darüber hinaus. Deshalb bleiben  
wir immer dabei. Von technischem Support über 
Schulungen bis zur klinischen Argumentation gegen- 
über den Krankenkassen. Egal, welches Hilfsmittel, 
egal, ob Sie Ihre Kundinnen und Kunden durch Kind- 
heit, Erwachsenenleben oder hohes Alter begleiten. 
Mit unserem 360°-Service unterstützen wir Sie um-
fassend.

•  Kundenservice: Unterstützung bei allen Fragen 
– von technischen Anpassungen bis Reisen mit 
Rollstuhl.

•  STEPS-Schulungen: Von Technik bis Medizin fort-
bilden und am Ball bleiben. Individuell oder für 
Gruppen, vor Ort oder online.

•  Intelligent Service: Die Experten von Sunrise Medical 
unterstützen Sie schnell und remote – und direkt 
am Stuhl. Zum Beispiel beim Anpassen und Pro-
grammieren von Stehkurven. Das einzige, was Sie 
brauchen, ist ein Laptop, Internet und eine Verbin-
dung zum Rollstuhl.

•  Mobility Points: Vor-Ort-Support in Ihrer Nähe. 
Bei Reparaturen, Umbau, Erprobung und vielem 
mehr.

•  Clinical Hub: Bei fast 100 Krankenkassen wird  
es schnell kompliziert. Hier sorgt unser Clinical 
Hub-Team für Transparenz. Unser Expertenteam 
unterstützt von Erprobungsbericht bis klinischer 
Argumentation bei allen produktspezifischen Fra-
gen im Krankenkassen- und Klinikmanagement.

•  Online-Händlerbereich: Anleitungsvideos, Ersatz-
teilbestellungen oder Produktkonfiguration – unser 
Händlerbereich ist die erste Anlaufstelle für 24/7 
Self-Service.



Wir verstehen: Pünktliche Lieferung ist extrem wich- 
tig für die tägliche Arbeit in Fachhandel und Kliniken.  
Umso mehr vor dem Hintergrund globaler Liefereng-
pässe. Auf dem Spiel steht schließlich die Unabhän-
gigkeit und Selbstbestimmtheit aller Nutzerinnen 
und Nutzer, die sich auf Rollstühle, Sitzsysteme, 
Zusatzantriebe und vieles mehr von Sunrise Medical 
verlassen. Darum haben wir in neue, hochmoderne 
Anlagen investiert. Direkt in Europa. Ab 2025 erreicht 
zum Beispiel unser neues Produktionswerk im pol-
nischen Gorzów seine volle Leistung. Auf 10.000 m² 
enstehen hier manuelle Rollstühle, Elektrorollstühle 
und Zubehörteile. Darüber hinaus haben wir unsere 
internen Prozesse weiter digitalisiert und optimiert.  
Dazu gehört auch ein neues und größeres Distributi- 
onszentrum für Europa. Diese Einrichtung im nieder- 
ländischen Nieuwegein gibt unseren Lieferketten 
einen zusätzliche Boost. Mit diesen Maßnahmen 
stellen wir sicher, dass unsere Produktlösungen zu- 
verlässig bei Ihnen ankommen. 

Modern, leistungsfähig, in Europa: Unser neues 
Werk in Gorzów. Dank innovativer Fertigungs- 
technik und weit über 100 motivierten Mitarbeitern 
laufen hier Ihre Rollstühle prozesssicher und  
qualitativ hochwertig vom Band. 

Innovative Produktion,  
hier in Europa 
Excellent Production

EINBLICKE IN  
UNSER NEUES  
WERK IN POLEN

https://vimeo.com/1055157192


Sunrise Medical GmbH

Kahlbachring 2-4
69254 Malsch/HD 
Tel.: +49 (0) 72 53 / 9 80-0 
Fax: +49 (0) 72 53 / 9 80-222 
E-Mail: kundenservice@sunrisemedical.de

www.SunriseMedical.de

Unsere Produktionsstandorte in Europa 

... und weitere weltweit
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