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Spole¢nost Sunrise Medical se zavazuje provadét své podnikdni v souladu se véemi platnymi za-
kony a v souladu s nejvyssimi etickymi standardly.

Pro nds musi byt jednani v souladu s platnymi zakony samoziejmosti pro vsechny spoleénosti. To,
co odlisSuje spoleCnosti od sebe navzajem, jsou etické standardy, které si stanovily, a jeSté vice to,
jak jsou tyto standardy kazdodenné zacleriovany, chapany a prijimany jejich zameéstnanci.

Udrzovat si dobrou povést a neustale usilovat o ziskani ddveéry je nejen spravné, ale také nezbytné
pro uspéch nasi spolecCnosti.

Vedeni spoleCnosti je zodpovédné za to, aby vSechny nase zasady a etické normy byly v celé orga-
nizaci dobfe znamy a aby vSichni nasi spolupracovnici byli dobte pripraveni Celit vyzvam naseho
neustdle se méniciho podnikatelského prostredi.

Vedeni bere tuto odpovédnost vazné. Jednim ze zakladnich kamend v tomto ohledu je nas kodex
chovani ,Do The Right Thing".

Byl vytvoten jako plan, ktery nas povede na cesté k vybéru nejeti¢téjsiho zplsobu Fizeni naseho
podnikani. Zahrnuje nase poslani a hlavni zadkladni principy a upozornuje na typy etickych a prav-
nich problémd, se kterymi se mdzeme na nasem trhu setkat.

Udélat spravnou véc znamena jen velmi malo bez osobniho nasazeni kazdého z nas. Od vsech
spolupracovnikl ocekdvame, Ze se pfipoji k zadvazku spolec¢nosti Sunrise Medical délat véci sprav-
né! Pokud jste novym spolupracovnikem, o¢ekavame, Ze se seznamite s principy uvedenymi zde.
Pokud jste dlouholetym spolupracovnikem, o¢ekdvame, ze se k této pfirucce Cas od Casu vratite.
Ocekavame, ze jako spolupracovnik spole¢nosti Sunrise Medical pozadate o radu, pokud se vyskyt-
nou situace nebo otazky tykajici se téchto zasad.

Zavazujeme vas, ze vedeni spolecnosti Sunrise Medical bude ve vSech svych obchodnich praktikach
jednat v souladu s nejvyssi Urovni integrity. V dodrzovani stejného standardu budeme podporovat
i kazdého z vas, a to nejen proto, ze je to dobry obchod, ale také proto, ze je to spravné.

Dékujeme vam za pomoc a podporu.

S pozdravem,

%W/ e -

Thomas Babacan
Prezident a generalni reditel
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Vzhledem k tomu, Ze ve spole¢nosti Sunrise Medi-
cal podnikdme v ramci internich zasad, profesnich
standardU, zakonU a predpisU, jsme si védomi toho,
ze tyto zdsady neupravuji vSechny typy chovani, se
kterymi se setkavame v kazdodennim obchodnim
styku. V disledku toho méame také obchodni kodex
chovani pro vSechny spolupracovniky spolecnosti
Sunrise Medical (vSechny zaméstnance, dodavate-
le, vedouci pracovniky a feditele spolec¢nosti Sunri-
se Medical) nazvany Do The Right Thing (Délej sprav-
nou vec).

Tento kodex vychdzi z poslani a hodnot nasi spo-
lecnosti a byl vytvoren jako pléan, kterym se mlzeme
vSichni fidit, abychom posilili etické klima ve spo-
le¢nosti a poskytli zakladni pokyny pro situace, kdy
si nejsme vzdy jisti, jak se zachovat. Kodex Do The
Right Thing vytycenim cesty podle hodnot spolec-
nosti Sunrise Medical posouva nase podnikani na
nejvyssi Uroven tim, ze uvadi nase hodnoty do pra-
xe a podporuje tak férové, spravné a presné obchod-
ni procesy.

Kazdy z nas ve spolecnosti Sunrise Medical je
povinen znat a pochopit nejen smérnice, které
jsou v nich obsazeny, ale také hodnoty, na nichz
jsou zalozeny. Jako jednotlivci jsme vyzyvani,
abychom vznaseli jakékoli problémy a obavy,
které povazujeme za vhodné. Pokud zjistime
poruseni Kodexu obchodniho chovani, jsme zod-
povédni za okamzité nahlaseni problému bez
obav z postihu.

Kodex obchodniho chovani vSak neobsahuje
odpovédi na vSechny situace nebo dilemata ,Sedé
zény*, kterym mudzeme celit. Pokud se setkate
s dilematem tykajicim se hodnot, které kodex
nepokryva, pozadejte o pomoc. S rozhodovacim
procesem vam muze pomoci vas nadfizeny nebo
vedouci pracovnik. MUzete se také obratit na
oddéleni lidskych zdrojd nebo na sluzbu Sunrise
Medical Whistleblowing Service (viz strana 19).

Spolec¢nost Sunrise Medical je svétovym
lidrem ve vyvoji, konstrukci, vyrobé a dis-
tribuci inovativnich, vysoce kvalitnich me-
chanickych invalidnich vozikd, elektrickych
invalidnich vozik(, elektrickych skutra,
standardnich a individualnich sedacich
a polohovacich systémud a pomtcek pro
kazdodenni zivot.

SUNRISE MEDICAL OBCHODNI KODEX CHOVANI

Nasimi péti hodnotami jsou orientace na zakaznika, dokonalost, inovace, zavazek a tymova prace,

které jsou soucasti vSeho, co délame.

Tyto hodnoty jsou zdkladem naseho zavazku byt spoleCensky odpovédnou spolecnosti, ktera se
snazi respektovat své zakazniky, obchodni partnery, spolupracovniky, komunity a zivotni prostre-
di, v némz pUsobi, a dba na dodrzovani nejvyssich etickych standardd.

Nasi zakaznici jsou na prvnim misté! Ocekdvame,
ze diky vztahUm zalozenym na dGvéfe nejen
splnime, ale i pred&ime ocekavani internich i ex-
ternich zdkaznikG. Tuto ddvéru si udrzujeme
rychlou a profesionalni komunikaci.

Nasim cilem je ,ZlepSovat zivoty lidi*! Jsme od-
hodlani kazdy den vyvijet mimoradné usili vtom,
co délame, a to jak jako jednotlivci, tak jako spo-
leCnost. Tento zavazek se vztahuje i na nejvyssi
droven kvality.

Snazte se neustdle zlepSovat! Spole¢nost Sunrise
Medical a jeji spolupracovnici neustale redefinu-
ji nase podnikani a proaktivné poskytuji inovativ-
ni, spolehlivé a kvalitni produkty, procesy a feSe-
ni. Povzbuzujeme nase spolupracovniky, aby byli
otevfeni novym napaddm, které mohou zlepsit
nase podnikani a Zivot nasich zdkaznikd, a aby je
podporovali.

Od nasich spolupracovnikl ocekdvame, Ze pre-
vezmou odpovédnost a zodpovednost. Prokazo-
vat odhodlani a iniciativu a poskytovat spolec-
nosti Sunrise Medical pfidanou hodnotu.
Zapojte se a snazte se!

Zasady tymové prace, sdileni a podpory informa-
ci jsou klicové pro dosazeni nasich obchodnich
cil@. Pozitivni a proaktivni tymovy duch vede
k lepsim vysledkdm. Nasemu internimu tymu
nabizime podporu, vedeni, motivaci a konstruk-
tivni zpétnou vazbu, kdykoli a kdekoli je to po-
treba.
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Spole¢nost Sunrise Medical se zavazuje chranit
a zvySovat bezpecnost spolupracovnikl a zachazet
s jednotlivci s respektem. Pfi rozhodovani o za-
meéstnani vychédzime z obchodnich ddvodu, jako
je kvalifikace, zkuSenosti, vykon a dosazené vysled-
ky, a zaroven dodrzujeme mistni a narodni zakony
a postupy v oblasti zaméstnavani. Vazime si roz-
manitosti a inkluze a snazime se zajistit pracovni
prostfedi bez zastrasovani, diskriminace a obté-
zovani.

Ocekavame, Ze vsichni zaméstnanci spole¢nosti
Sunrise se budou chovat k ostatnim tak, jak by
chteéli, aby se chovali k nim (tj. s Uctou), a nebudou
pouzivat zadné urazlivé, ponizujici nebo urdzlivé
vyrazy. Urazlivé nebo obtézujici chovani je nepfi-
jatelné v jakékoli formé. Jako zdravotnicky pracov-
nik spolecnosti Sunrise se vyzyvate, abyste se ozva-
li, pokud se kvtli né¢imu chovani vy nebo ostatni
citite nepfijemné. Obtézovani mlze zahrnovat
urazlivé poznamky, epitety, urazlivé vtipy, urazlivé
jednani nebo vystavovani i Siteni urazlivych tiste-
nych, vizualnich nebo elektronickych materiald.

Zvlastni zminku si zaslouzi sexualni obtézovani.
Nevitané sexudlni navrhy, zadosti o sexudlni sluz-
by nebo jiné fyzické, slovni &i vizualni chovani
zalozené na pohlavi predstavuji obtézovani a jsou
zcela nepfijatelné.

Poskytujeme rovné pfilezitosti pfi naboru, prijima-
ni, rozvoji, povySovani a odmeénovani bez ohledu
na vék, barvu pleti, zdravotni postizeni, pohlavi,
genderovou identitu, ndrodnost, rasu, nabozenstvi,
sexudlni orientaci, status veterana, politickou pfi-
slusnost nebo jakykoli jiny ddvod, ktery je chranén
platnymi zakony.

Vedouci pracovnici nesou dalsi odpovednost za
to, aby prispéli k pozitivnimu a motivujicimu pra-
covisti, kde je oteviena komunikace normou. Ka-
zdy, kdo se citi nesvlj pfi vyjadiovani obav vedeni
ohledné problémU na pracovisti bez obav z kritiky,
trestu nebo odplaty, by se mél obratit na perso-
nalni oddéleni nebo na sluzbu Sunrise Medical
Whistleblowing Service.

Zakladem uspéchu spolecnosti Sunrise Medi-
cal jsou jeji zaméstnanci a jejich zavazek ke
kvalité a zlepSovani zivota lidi. Politikou spo-
le¢nosti je poskytovat zakaznikdm pozadova-
né vyrobky a sluzby, které vzdy splAuji para-
metry navrhu, jez splniuji a pokud mozno
predc&i ocekavani zakaznikd.

Domnivame se, ze Uuspesné dosazeni této
politiky zavisi na nasledujicich skutecnostech:

- Zavazek vsech pracovnikd na vsech Urovnich
k dokonalosti pfi vykonu prace.

- Ochota pfijmout a osvojit si schvalené pra-
covni metody.

- Podpora obord systému a postupl, které
prispivaji k politice.

- Stanoveni a pravidelné prezkoumavani cild
kvality

- Uznani, Ze neustalé zlepsSovani kvality vyrob-
kG a poskytovanych sluzeb je jedinym zpU-
sobem, jak zajistit budouci Uspéch.

- Dodrzovani zasad a postupl obsazenych
v téchto zasadach je povinnosti kazdého
zameéstnance.

Spole¢nost Sunrise Medical se zavazuje dodr-
zovat pozadavky pravnich predpist, udrzovat
ucinnost systému fizeni kvality a snizovat ne-
gativni dopad na zivotni prostredi.

SUNRISE MEDICAL'S BUSINESS CODE OF CONDUCT

Spole¢nost Sunrise Medical plné podporuje cile
zdkona o modernim otroctvi z roku 2015 a zava-
zuje se k tomu, ze bude fungovat bez otroctvi
a obchodovani s lidmi. K otroctvi a obchodovani
s lidmi v jakékoli formé a v jakékoli ¢asti naseho
podnikdni nebo dodavatelského retézce zaujima-
me pfistup nulové tolerance.
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Spole¢nost Sunrise Medical se zavazuje poskytovat
Cisté, zdravé a bezpelné pracovisté prostfednict-
vim mistnich programt bezpecnosti a ochrany
zdravi pFi praci, které maji zabranit pracovnim
Urazdm a hemocem z povolani a dodrzovat pred-
pisy v oblasti zivotniho prostfedi, zdravi a bez-
pecnosti. VSechna zafizeni spole¢nosti Sunrise
Medical se zavazuji dodrzovat platné predpisy o
zivotnim prostiedi, zdravi a bezpelnosti v zemi,
ve které se nachdazeji, a vSechny platné narodni
nebo mezinarodni pozadavky na vyrobky, jako jsou
pozadavky stanovené predpisy EU, Spojeného
kralovstvi a Svycarska pro zdravotnické prostredky,
Federalniho Uradu pro potraviny a |éCiva (FDA) ve
Spojenych statech, kanadského ufradu Health
Canada, australského uradu Therapeutic Goods
Administration (TCA) a mnoha dalSich globalnich
predpisd a horem.

Preventivni opatreni jsou klicem k zajisténi
zdravého a bezpecného pracovisté. Je ddlezité,
aby spolupracovnici dodrzovali vSechny bez-
pecnostni predpisy platné pro jejich konkrétni
pracovni oblast, jako je pouzivani osobnich ochran-
nych prostiredkd (OOP), pokud jsou vyzadovany, a
také vSechny bezpecnostni predpisy pro jejich
pracovisté. Je dulezité, aby spolupracovnici
okamzité hlasili veSkeré nebezpecné nebo vysoce
rizikové situace nebo potencialni incidenty svému
nadfizenému nebo zastupci pro oblast bezpelno-
sti a ochrany zdravi pro své pracovisté.

V zajmu zachovani nasi bezpecnosti je kazdy z nas
povinen dostavit se do prace bez vlivu jakychkoli
latek, které by mohly snizit nasi bezpecnost a
efektivitu prace. Kromé toho je zakazano
vyhrozovani, nasilné ¢iny nebo zastrasovani a drzeni
nebo prodej stielnych zbrani, jinych zbrani nebo
drog na pozemku spolecnosti Sunrise Medical
(nebo pres ngj). Podrobneéjsi informace, véetné
konkrétnich zasad tykajicich se strelnych zbrani
ve Spojenych statech, naleznete v mistnich
zasadach.

Spolecnost Sunrise Medical se zavazuje chranit
zivotni prostredi a dodrzovat vsechny platné za-
kony o zivotnim prostredi. Mame globalni envi-
ronmentalni iniciativu zamérenou na odpovéd-
nost k zivotnimu prostiredi a podporu
ekologického mysleni v ramci celé globalni orga-
nizace Sunrise Medical a nasi dodavatelské za-
kladny. Minimalizaci dopadu nasich ¢innosti na
zivotni prostfedi a provozovanim nasi ¢innosti
zpUsobem, ktery bude podporovat udrzitelné
vyuzivani ptirodnich zdrojd, budeme i nadale
chranit zivotni prostredi.

Zatizeni Sunrise Medical se podileji na mistnich
iniciativach, v€etné recyklace a Uspory energie,
aby chranila zivotni prostredi. Jako spolupracov-
nici musime tento zavazek podpofit dodrzovanim
zasad a programU ochrany Zivotniho prostfedi.
Nezapomente okamzité informovat svého nadfi-
zeného nebo vedouciho pracovnika pro dodrzo-
vani predpist, pokud neni s nebezpecnymi ma-
teridly spravné nakladano nebo nejsou spravné
likvidovany.

Jako celosvétovy vyrobce zdravotnickych prostred-
kd jsme povinni dodrzovat vsechny platné zdkony
a predpisy bez ohledu na lokalitu. Tyto zakony
dodrzujeme a spolupracujeme s vladnimi organy
Vv souvislosti s nasi Cinnosti.

Pokud vas kontaktuje vladni agentura, méli byste
se poradit s pfislusnym obchodnim oddélenim,
pracovnikem pro dodrzovani predpist a/nebo
manazerem pracovisté a vyzadat si pokyny predtim,
nez odpovite, podrobite se pohovoru nebo umoz-
nite vladnim urednikdm pfistup do zafizeni nebo
k dokumentaci spole¢nosti. Oznameni by mélo
byt v pfipadé potfeby zaslano také pfislusnym
¢lentim vyssiho vedeni spolecnosti Sunrise Medical.
Domneély tlak ze strany nadtizenych nebo poza-
davky vyplyvajici z obchodnich podminek nejsou
omluvou pro poruseni zakona nebo tohoto ob-
chodniho kodexu chovani. Pokud se dozvite o po-
ruseni jakéhokoli zdkona, pravidla nebo predpisu
ze strany spole¢nosti Sunrise Medical, at uz ze
strany jejich vedoucich pracovnikd, zaméstnhancy,
dodavateld, fediteld nebo jakékoli tfeti strany,
ktera podnikd jménem spolecnosti Sunrise Medi-
cal, je vasi povinnosti neprodlené ozndmit tuto
zalezitost svému nadfizenému nebo mistnimu
personalnimu oddéleni spolecnosti Sunrise Medi-
cal nebo se obratit na sluzbu Sunrise Medical
Whistleblowing Service (viz strana 19). Pfrestoze je
pranim spolecnosti Sunrise Medical resit zalezitos-
ti interné, nic vtomto Kodexu obchodniho chova-
ni by vas nemélo odradit od nahlaseni jakékoli
nezakonné Cinnosti prislusnému regulacnimu
organu.

Jako zaméstnanec spole¢nosti Sunrise Medical
mUzZete mit pfistup k rGznym ddvérnym a chra-
nénym informacim o nasi spolecnosti a obchod-
nich partnerech. Tyto informace mohou zahrnovat:

- DAvérné udaje o jednotlivcich (Sunrise Medical
Associates, zastupci zdkaznikl nebo dodavatell
a koncovi uzivatelé). Mezi typy Udajud, které je tre-
ba chranit, patri Iékarské zaznamy, udaje o platech
spolupracovnikd, adresy bydlisté a telefonni Cisla
a vladni identifika¢ni Cisla, jako jsou &isla socialni-
ho zabezpeceni nebo cCisla narodniho pojisténi.

SUNRISE MEDICAL OBCHODNI KODEX CHOVANI

Spole¢nost Sunrise Medical se snazi dodrzovat
véechny platné zdkony o ochrané osobnich udaju
na celém sveté, které upravuji ochranu a pouziva-
ni osobnich udajl.

- Davérné a chranéné obchodni informace spo-
le¢nosti Sunrise Medical, jako jsou mimo jiné
finanéni udaje, obchodni plany a rozpocty, se-
znamy zakaznikU a jejich ceny, vynalezy, o¢eka-
vana verejna oznadmeni, obchodni tajemstuvi,
know-how, marketingové a prodejni programy,
informace o vyzkumu a vyvoji a informace o za-
kaznicich a dodavatelich.

- Davérné informace o obchodnich partnerech
(zadkaznicich, dodavatelich atd.), jako jsou ob-
chodni procesy, organizacni informace a financ-
ni udaje.

Z&dné vlastnické nebo ddvérné informace se ne-
smeji sdélovat osobam, které nejsou Cleny spolec-
nosti Sunrise Medical Associates, pokud takové
sdéleni nebylo schvaleno pfislusnymi pracovniky
(nebo vedenim). Zvefejnovani téchto informaci
v ramci spolec¢nosti Sunrise Medical by mélo pro-
bihat na zdkladé obchodni potieby. Je dilezité
mit na paméti, ze povinnost chranit ddvérné
a chranéné informace zUstava v platnosti i po
vasem odchodu ze spolec¢nosti Sunrise Medical.
Stejné tak pozadujeme, aby novi spolupracovnici
dodrzovali veSkeré zavazky micenlivosti u pred-
chozich zameéstnavateld. Vedouci pracovnici ne-
smeji na spolupracovniky vyvijet natlak, aby poru-
Sovali své zavazky micenlivosti. Jakakoli nabidka
informaci, které mohou predstavovat obchodni
tajemstvi konkurence, by méla byt odmitnuta,
pokud jeji pfijeti neni schvaleno vykonnym vede-
nim.

Abyste omezili neopravnény pristup, nezapomen-
te chranit ddvérné nebo chranéné informace, at
uz v tisténé nebo elektronické podobe.
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Spravné pouzivani a zabezpecleni elektronické komunikace predstavuje jedine¢nou a slozitou vyzvu.
Nase zasady a postupy pro komunikacni systémy poskytuji podrobné informace, které jste povinni pro-
studovat a dodrzovat. Mezi zakladni pravidla patti napft:

- Veskeré komunikacni aktivity provadéjte v souladu s obchodnim kodexem spolecnosti Sunrise Medi-
cal a mistnimi zasadami.

- Nikdy nezvefejfiujte ani nepfendsejte dlvérné nebo chrdnéné informace bez rddného povoleni a bez-
pecnostnich opatreni.

- Zachovavejte dGvérnost hesla a nikdy nesdélujte sva hesla jinym osobdm nez autorizovanym spolu-
pracovnikdm v oblasti informacnich technologii hebo vedoucimu oddéleni, pokud je to nuthé pro
opravnéné pracovni Ucely.

- Nepouzivejte komunikacni sluzby a zafizeni spoleCnosti Sunrise Medical k neetickym, nevhodnym
nebo zneuzivajicim Uceldm, mimo jiné k:

- provadéni nezakonnych ¢innosti;

- vytvareni, prenaseni, ukladani nebo prohlizeni urazlivého, obtézujiciho, ponizujiciho, urazliveho, han-
livého, zastrasujiciho nebo pornografického materidlu, véetné vulgérnich vyraz( a vtipG;

- zapojeni do ¢innosti nebo ziskavani zakaznikl za Ucelem osobniho prospéchu nebo zisku nebo jmé-
nem jiné organizace; a

- pouzivani zafizeni Sunrise Medical pro osobni potiebu, véetné Ucasti na on-line diskusnich férech
a vefejnych skupinach, které nesouviseji s podnikanim.

- Nikdy se nepokousejte pristupovat k soubordim jiného spolupracovnika bez rddného schvaleni nadfi-
zenym a personalnim oddélenim.

- Nekopirujte ani nestahujte zadny software nebo materidly, které jsou chranény autorskym pravem,
patentem, ochrannou znamkou nebo jsou jinak oznaceny jako dusevni vlastnictvi, bez prislusnych li-
cenci a pisemného souhlasu oddéleni informacnich technologii.

- Nikdy nezasahujte do normalniho provozu pocitacového systému nebo internetové brany spole¢nos-
ti Sunrise Medical.

Pouzivani socidlnich médii s sebou nese uritd rizika a odpovednost. Spole¢nost Sunrise Medical obec-
né vnima blogy, osobni webové strdnky a socidlni sité pozitivhé a respektuje pravo spolupracovnik(
pouzivat je jako prostiedek sebevyjadieni. Omezené a prilezitostné pouzivani systémuU spolecnosti
Sunrise Medical k témto typlm aktivit je pfijatelné za pfedpokladu, Ze je provadéno profesionalnim
a zodpovédnym zplsobem a nhenarusuje vase bézné pracovni povinnosti. Mé&jte vsak na paméti, Zze po-
kud se budete témto typlm aktivit v systémech Sunrise Medical vénovat, bude to rovnéz predmétem
sledovani. Vice informaci o blogovani a pouzivani socialnich médii naleznete v Zasadach informacni
komunikace spolecnosti Sunrise Medical, ale zde jsou uvedeny nékteré obecné pokyny, kterymi je treba
se fidit:

- Nepouzivejte e-mailovou adresu spolecnosti Sunrise Medical k registraci na socialnich sitich, blozich
nebo jinych online nastrojich pro osobni pouziti.

- Budte upfimni, presni a uctivi a zvefrejAujte pouze vhodny obsah.

- Nevydavejte |ékarska doporuceni.

- Nevystupujte jako mluvci spole¢nosti Sunrise Medical, pokud k tomu nejste vyslovné opravneni.

- Nemluvte s médii jménem spolecnosti Sunrise Medical bez predchoziho povoleni marketingového
oddéleni.

- Nezapomente, ze vSechny pokyny a pozadavky uvedené v tomto dokumentu a ve vSech ostatnich
zdsadach a postupech spolecnosti Sunrise Medical se vztahuji na vase online aktivity.
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Zafizeni, vybaveni a povést vyrobkl spole¢nosti
Sunrise Medical byly vytvofeny diky tvrdé praci
a odhodlani spolec¢nosti Sunrise Medical a nasich
spolupracovnikl. Mdme spole¢nou povinnost
chranit nas majetek, jako by byl nas vlastni. Maje-
tek spolecnosti, véetné vybaveni, zafizeni a zasob,
stejné jako nehmotné nebo dusevni vlastnictvi,
jako jsou patenty a ochranné znamky, elektronic-
ka data a seznamy zakaznik( a dodavateld, by mél
byt pouzivan pouze k opravnénym ucellim souvi-
sejicim s podnikanim. Jakékoli nabyti nebo vyra-
zeni majetku musi byt predem schvaleno s vyuzi-
tim pokynud schvalovaciho orgadnu spoleé¢nosti
a zasad pro vyfazovani majetku. Pro vice informa-
ci se mUzete obratit také na svého nadfizeného.
Jako spolupracovnici mame také spolecnou po-
vinnost zabranit pristupu neopravnénych osob
k majetku spole¢nosti, véetné pocitact a mobil-
nich telefond, elektronickych dokumentd a infor-
macnich systémd. Pfenosné pocitace zUstavaji
majetkem spolecnosti, slouzi vyhradné k vykonu
vasi prace a pri odchodu ze spole¢nosti Sunrise
Medical je musite vratit. Stejné tak by nemél byt
Z pracovisté vynasen zadny majetek spolecnosti
bez vyslovného souhlasu nadfizeného nebo ve-
douciho oddéleni, s vyjimkou dokumentt a/nebo
prenosného kancelarského vybaveni nezbytného
k vykonu vasi prace, které musi byt po dokonceni
vraceno. VeSkeré prace vytvorené spolupracovniky
nebo smluvnimi partnery v ramci jejich zamest-
nani ve spolec¢nosti Sunrise Medical patfi spolec¢-
nosti Sunrise Medical.

Presné Ucletnictvi a zdznamy jsou pro nasi ¢innost
zasadni, abychom mohli plnit své finan¢ni, obchod-
Nni a pravni zavazky a Cinit odpovedna rozhodnuti.
Veskera nase obchodni komunikace musi byt prav-
diva, jasna a v souladu se vSemi Ucetnimi a pravnimi
normami, firemnimi zasadami a postupy a dalSimi
predpisy a kontrolami. Pro vSechny obchodni ¢in-
nosti musi byt vedeny presné a Uplné zaznamy, jako
jsou mimo jiné finan¢ni vykazy a analyzy, dokumen-
ty o testovani vyrobkd, stiznosti na vyrobky, zpravy
0 Urazech, zpravy o vyzkumu, zdznamy o sluzbach,
pravni smlouvy, zpravy o vydajich, Casové karty, per-
sonalni spisy a zpravy o stavu.
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Spolecnost Sunrise Medical je mezinarodni spolec-
nosti a finan¢ni zaznamy musi byt dUsledné pfipra-
vovany v souladu s mezinarodnimi a mistnimi ucet-
nimi zasadami a predpisy, jak je pozadovano nebo
nezbytné pro obchodni Ucely. Dale musi byt vSech-
ny zdznamy o vyrobcich a hldseni o Urazech a stiz-
nostech Uplné a presné.

Odpovédnost za zajisténi presnych zaznamd o pro-
duktech a ucetnictvi nesou nejen pracovnici oddé-
leni regulace, kvality, financi a auditu, ale vSichni
spolupracovnici. Pokud se dozvite o jakémkoli fal-
Sovani, nepresnosti nebo opomenuti tykajicim se
zdznamu spolec¢nosti Sunrise Medical, upozornéte
na tuto situaci prislusnou osobu ve spole¢nosti
Sunrise Medical nebo kontaktujte sluzbu Sunrise
Medical Whistleblowing Service. VSechny nahlasené
ptipady budou ddkladné prosetieny. Kromé toho
nesmi zadny spolupracovnik uvadét v omyl, ovliv-
novat, nutit nebo manipulovat s nezavislym audito-
rem, ktery provadi audit nasich financ¢nich zaznama,
zdznamu o kvalité nebo regula¢nich zaznamu nebo
jakykoli jiny typ auditu.

Efektivita nasich systému vedeni zaznamU zavisi na
presnosti vstupnich Udajd kazdého jednotlivce a na
fadné Udrzbé a ochrané nasich zaznama. Financni,
provozni, testovaci a dalSi udaje je proto treba ucho-
vavat v souladu se zdsadami a postupy spolecnosti.
Za zadnych okolnosti by nemély byt ni¢eny, pozmé-
rnovany nebo falSovany dokumenty vyzadané stat-
nimi organy, ani by nemeéla byt vyvijena snaha ma-
fit, ztéZovat nebo ovlivhovat vysetfovani; takovy
postup je porusenim zakona.
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Jako spolupracovnici spole¢nosti Sunrise Medical
jsme vsichni zodpovédni za zachovani a posileni
integrity spolec¢nosti tim, Ze zajistujeme, aby nase
obchodni rozhodnuti byla zalozena vyhradné na
tom, co je pro spole¢nost nejlepsi. Ke ,stfetu zdjmad”
muze dojit, pokud osobni zdjem jednotlivce je
nebo by mohl byt v rozporu se zajmy spole¢nosti
Sunrise Medical - nebo se zda byt v rozporu s té-
mito zajmy. Ke stfetu zajmUt mUze dojit také teh-
dy, kdyz jednotlivci nebo jejich rodinni pfislusnici
ziskaji v dUsledku své pozice ve spole¢nosti Sun-
rise Medical nepatficné osobni vyhody. ,Nejblizsi
rodina“ zahrnuje manzela/manzelku nebo part-
nera/partnerku, rodi¢e, déti, sourozence, tchany
a tchyné, syny a snachy, bratry a sestry a vSechny,
ktefi sdileji domacnost takové osoby.

Jako zameéstnanci spolecnosti Sunrise Medical
Associates bychom se méli vyvarovat jakychkoli
vztahU, pokust o ovliviiovani nebo jinych aktivit,
jako je externi zameéstnani nebo poradenstvi, kte-
ré by mohly narusit nebo zdanlivé narusit nasi
schopnost ¢init objektivni a spravedlivd rozhod-
nuti pri vykonu nasi prace. Své skutecné nebo
potencidlni situace stietu zajmU{ musite nahlasit
vedeni, které vam poradi, jak se nejlépe vyhnout
potencidlnim stiretm. Pokud zaznamenate po-
tencidlni situace stfetu zajm0 tykajici se jinych
osob, projednejte situaci s mistnim zastupcem
personalniho oddéleni nebo se obratte na sluzbu
Sunrise Medical Whistleblowing Service (viz strana
19).

Nékdy je obvyklé, ze si osoby, které spolu obcho-
duji, poskytuji nebo pfrijimaji dary, jidlo nebo po-
dobné obchodni pozornosti. Obchodni zdvorilost
mUze mit podobu hmothého nebo hehmotného
prospéchu. Pokud jde o dary, vSechny dary po-
skytnuté nebo prijaté spolupracovnikem spolec-
nosti Sunrise Medical musi byt legalni, pfimérené
a schvélené vedenim. Obecné je pfipustné pfijimat
predmeéty v nominalni hodnoté (tj. ne vyssi nez
50 €), ale spolupracovnici nesméji pfijimat nic, co
by mélo vyssi hodnotu a mohlo by to vyvolat do-
jem, ze byl ohrozen jejich usudek. Nevyzadané

dary vyssi nez nominalni hodnoty je tfeba bud

vratit, nebo predat svému nadfizenému (nebo
personalnimu oddéleni), aby je vratil nebo s nimi
jinak vhodné nalozil. Dary v hotovosti by mély byt
vzdy odmitnuty.

Dary, odmény nebo nabidky pohosténi jakéhoko-
li druhu poskytované vladdnim nebo politickym
¢initelim nejsou pripustné. Dalsi podrobnosti
naleznete v ¢astech této brozury vénovanych vlad-
nim zakazkam a mezinarodnimu obchodu.

Vymeéna spolec¢enskych vyhod (tj. pracovnich obé-
dd, vecefi nebo zabavy) mezi spole¢nosti Sunrise
Medical Associates a tretimi stranami je prijatelna,
pokud pfimérené souvisi s jasnym obchodnim
ucelem v mezich dobrého vkusu, v ramci bézného
obchodniho vztahu a pokud se nejedna o statni
zakazky nebo urady. Nevhodna je vsak jakakoli
zébava, laskavost nebo dar, které se opakuji a/nebo
vyvolavaji dojem ovliviiovani darce nebo obdaro-
vaného. Toto omezeni se vztahuje i na nejblizsi
rodinné prislusniky.

Platby za uc¢elem primét zakazniky k ndkupu pro-
duktl nebo doporuceni pacientl jsou pfisné za-
kazany. Takovéto pobidky mohou porusovat pred-
pisy o podvodech a zneuzivani. Tyto typy
poruseni ohrozuji statni zakazky a mohou zname-
nat vazné pravni postihy jak pro spole¢nost, tak
pro jednotlivce.

Prestoze spolupracovniky spole¢nosti Sunrise Me-
dical neodrazujeme od toho, aby se ve svém vol-
ném Case a na své naklady zapojovali do politic-
kych aktivit, spole¢nost Zzddnému z nich nebude
vyplacet kompenzace ani ndhrady za osobni po-
litické aktivity nebo prispévky. Pro jakékoliv mate-
rialy tykajici se politické korespondence byste
neméli pouzivat hlavickovy papir spolecnosti, fi-
remni e-mailovy Ucet ani svlj pracovni titul, pro-
toze by to mohlo naznacovat firemni podporu
vaSich aktivit nebo konkrétniho politického kan-
didata. Z zadného osobniho politického prispevku
nebo aktivity nesmi vyplyvat, Ze je schvalovana
nebo podporovdna spolecnosti Sunrise Medical.
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Duavérné informace jsou obecné definovany jako
podstatné informace, které nebyly zverejneny
a které mohou mit vliv na hodnotu cennych pa-
pird spolecnosti. Takové informace mohou zahr-
novat neverejné financni informace, informace
o vvoji produktd, informace o akvizicich, informa-
ce o vladnich vysetfovanich nebo informace o zmé-
nach klicovych zaméstnancl. Kazdy spolupracov-
nik, ktery ziskal dGvérné informace tykajici se
verejné obchodovanych spole¢nosti (véetné klien-
t0, dodavateld a konkurentl), ma zakazano ob-
chodovat s cennymi papiry téchto spolecnosti,
dokud je spolupracovnikem spoleénosti Sunrise
Medical. Tato pravidla plati pro vsechny spolupra-
covniky bez ohledu na to, kde se nachazeji. Poru-
$eni téchto pravidel mdze vystavit spolec¢nost
i jednotlivce trestnim a obcanskopravnim sankcim.



Abychom udrzeli vysoké standardy a integritu
spolec¢nosti Sunrise Medical na trhu, jsou nase
vyrobky a sluzby uvadény na trh a prodavany spra-
vedlivé na zakladé jejich kvality, schopnosti, ceny,
urovné sluzeb a dalsich legitimnich vlastnosti.
Vsechny formy reklamy budou autentické a zadny
vyrobek nebude propagovan pro jiné pouziti, nez
je jeho specifikace. Stejné zasady je treba dodrzo-
vat i pfi odpovidani na dotazy zakaznik(, kolegl
spolupracovnikd, médii a regulaénich ¢i vladnich
organd.

SpoleCnost Sunrise Medical se snazi poskytovat
vysoce kvalitni vyrobky, které plné uspokoji potre-
by nasich zdkaznikd. Protoze se nase vyrobky
pouzivaji v situacich, kdy by selhani nebo chyba
mohly mit vazné nasledky, je nezbytné, abychom
dodrzovali vSechny platné normy, jako jsou pred-
pisy EU, Velké Britanie a Svycarska pro zdravotnic-
ké prostredky, Federalni Urad pro potraviny a |éci-
va (FDA) ve Spojenych statech, kanadsky urad
Health Canada, australsky urad Therapeutic Goods
Administration (TGCA) a mnoho dalSich celosvéto-
vych predpisd a norem.

Snazime se porozumeét nasim zakaznikdm a jejich
pozadavklm. Nase rozhodnuti a kroky tykajici se
kvality vyrobkl jsou zalozeny na faktech a infor-
macich. Pokud se dozvite o problému s kvalitou
nebo souvisejici stiznosti zdkaznika, jste zodpo-
vedni za to, ze jej v€as nahlasite tymu zdkaznické-
ho servisu spole¢nosti Sunrise Medical nebo jej
eskalujete na prislusnou Uroven fizeni, aby mohla
byt stiznost zapsana pomoci postupl pro vyfizo-
vani stiznosti spolecnosti Sunrise Medical. Pti hla-
Seni dbejte na to, abyste uvadéli pouze fakta (ale
vSechna fakta) a vyvarovali se redakénich komen-
tard a vyvozovani zavéru. Je treba dodrzovat zave-
dené systémy kvality a pfesné, uplné a véas zazna-
menavat dokumentaci. V z4jmu ochrany
bezpecnosti nasich zakaznik{ a uzivatell nasich
vyrobkd zajistujeme, aby vsechny vyrobky splno-
valy nebo prekracovaly vSechny bezpe&nostni
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normy uvedené v ramci naseho systému fizeni
kvality. NaSe vyrobky jsou pfed uvolnénim do vy-
roby didkladné testovany a do distribuce jsou uvol-
novany pouze vyrobky, které splnuji nase bezpec-
nostni pozadavky. Kazdy vyrobek je oznacen
prislusnymi varovanimi. Tato upozornéni a nase
prirucky k vyrobkdm maiji zakaznika upozornit na
rizika a omezeni naseho vyrobku.

Dodavatelé ziskavaji spole¢nosti Sunrise Medical
zakdazky na zadkladé objektivnich obchodnich dd-
vodU, jako jsou kvalita, sluzby, ndklady, vykon a za-
chovani dostatecnych dodavek. VSechna rozhod-
nuti o nakupu musi byt uc¢inéna v souladu
s globalnimi nakupnimi postupy spolecnosti Sun-
rise Medical. Nakupni oddéleni spole¢nosti Sun-
rise Medical si zachovavaji oteviené dvere a ote-
vienou mysl vG&i novym prodejciim/dodavateldim,
ktefi mohou nabidnout lepsi vyrobek, lepsi sluzby
nebo zadangjsi cenu.

Béhem oborovych akci se mlzete obcas setkat
s konkurenci. BEhem konverzace dbejte zvlastni
opatrnosti, abyste se vyhnuli diskusi o cenach,
podminkach nebo jinych vlastnickych informacich.
Pokud se rozhovor stoci k témto zalezitostem, méli
byste odmitnout o téchto informacich hovofrit.
Stejné tak, pokud konkurent prozradi obchodni
tajemstvi nebo ddvérné informace tykajici se jeho
spolecnosti nebo jiné firmy, méli byste rozhovor
ukoncit a informovat svého nadfizeného. Dalsi
informace o spravedlivé soutézi naleznete v Do-
hodach o zachovani dlvérnosti podepsanych pfi
prijeti do zaméstnani nebo povyseni.
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Nas zavazek k integrité je trvaly, at uz jedndme se
statnimi nebo komer¢nimi zakazniky. Jako doda-
vatelé vladnich agentur po celém svéte vsak mu-
sime dodrzovat zvlastni pozadavky, které se v sou-
kromém podnikatelském sektoru obvykle
nevyskytuji a které byly stanoveny na ochranu
vefejného zajmu.

Tyto pozadavky se tykaji mnoha oblasti obchod-
niho chovani, mimo jiné ochrany dGvérnych infor-
maci, zdrzeni se nabizeni a pfijimani obchodnich
laskavosti a odmeén a zamestnavani byvalych stat-
nich zaméstnancu. Statni zakazky ¢asto vyzaduji,
aby dodavatel potvrdil, Ze splnil rGzné smluvni
pozadavky, jako je napfriklad potvrzeni, ze urcité
cenové Udaje jsou presné, ze nase vyrobky odpo-
vidaji urcitym specifikacim nebo Ze spolec¢nost
Sunrise Medical dodrzuje zakony o rovnych prile-
zitostech v zameéstnavani. Neodchylujte se od
postupu zadavani vefejnych zakazek nebo vybeé-
rovych fizeni, a to ani v pfipade, ze statni urednik
uvede, Ze takova odchylka je prijatelna nebo pfi-
pustna.

VSichni spolupracovnici, ktefi se zabyvaji statnimi
zakdzkami, se musi pribézné informovat o zmé-
nach a vyhledat pomoc, kdykoli maji pochybnos-
ti o vhodném chovani. Je odpovednosti téchto
spolupracovnik( zajistit, aby spolec¢nost splfiovala
podminky a specifikace vSech statnich zakazek.
Pokud tak neucini, mGze to pro spolec¢nost i jed-
notlivce znamenat vazné pravni postihy.

Vzhledem k tomu, Ze plsobime v mnoha rdznych
zemich po celém svété, maji obchodni aktivity
spolecnosti Sunrise Medical jiny rozmer slozitosti.
Kromé legalniho pdsobeni v jinych zemich musi-
me byt kulturné citlivi a dodrzovat narodni a mist-
ni zakony zemi, kde plsobime. To zahrnuje mimo
jiné imigracni, celni, dafiové nebo devizové zako-
ny ¢i predpisy. Dodrzovani téchto zakonu je pro
vSechny spolupracovniky spolecnosti Sunrise Me-
dical Associates pfi vedeni firemnich zalezitosti
pfisnym pozadavkem.

Dodrzovani zakonl o kontrole dovozu a vyvozu,
obchodnich predpisti a obchodnich sankci je
vyslovnou politikou spole¢nosti Sunrise Medical
a odpovédnosti viech spolupracovnikd. Kontroly
dovozu a vyvozu mohou omezit zemé, osoby a sub-
jekty, se kterymi mizeme obchodovat. Mohou
také vyzadovat, aby pfed uskutecnénim nebo
prijetim urcitych zasilek byly od pftislusnych vlad-
nich agentur ziskany ovérené licence. Kontroly
dovozu a vyvozu se vztahuji na fyzické, slovni a elek-
tronické materialy spole¢nosti Sunrise Medical po
celém svété. Kazda dovozni a vyvozni divize musi
mit interni kontrolni mechanismy, které zajisti plny
soulad s platnymi zakony a predpisy o kontrole
dovozu a vyvozu.

Obchodni sankce, véetné financ¢nich, jsou slozité.
Pokud mate dotazy ohledné jakékoli transakce se
zemi, subjektem nebo osobou, na kterou se mohou
vztahovat sankce, obratte se na reditele pro dodr-
zovani predpisu.

Podle zdkond proti bojkotu mUze byt spole¢nos-
ti Sunrise Medical zakdzano podporovat bojkot,
ktery jedna zemé uvaluje na jinou zemi. Zakdzané
jednani mdze zahrnovat: diskrimina¢ni dohody,
odmitnuti obchodovat s urc¢itymi zemémi nebo
spole¢nostmi, které jsou na Cerné listiné jinych
vlad, a provadéni akreditivd, které vyzaduji ukony
souvisejici s bojkotem. Tyto zakony mohou také
vyzadovat, aby Zadosti o informace podporujici
bojkot byly nahlaseny vladé zemée, ve které spo-
le¢nost Sunrise Medical pUsobi. Jakakoli Zddost
0 Ucast spolecnosti Sunrise Medical na bojkotu
nebo jakakoli zadost o stanovisko spoleCnosti
Sunrise Medical k bojkotu by méla byt okamzité
adresovdna vykonnému vedeni.

Spole¢nost Sunrise Medical se snazi plné dodrzo-
vat vdechny antimonopolni zakony. Zakladni prin-
cip téchto zdkond je jasny: osoba, kterd nakupuje
zbozi na trhu, by méla mit moznost vybirat si
z rGznych vyrobkd za konkurencni ceny, které
nejsou omezovany umeélymi omezenimi, jako je
ur¢ovani cen, nezdkonné monopoly a kartely a boj-
koty. Poruseni antimonopolnich zdkont mUze mit
mimoradné zavazné dUsledky, véetné trestniho
stihani, a to jak pro spole¢nost, tak pro visechny
spolecniky, ktefi se na poruseni zdkona osobné
podileli. Antimonopolni zakony jsou bohuzel slo-
Zité a mezindrodné se lisi, takze muze dojit k ne-
umyslnému poruseni. Obecné plati, ze byste se
meéli vyhybat okolnostem, které mohou vyvolat
riziko protipravniho jednani, a méli byste okamzi-
té opustit kazdé misto setkani, kde konkurenti
diskutuji o protipravnim jednani, jako je koordi-
nované podavani nabidek nebo sdileni citlivych
informaci, napfiklad o cenach. Kdykoli mate po-
chybnosti, obratte se na vykonny management.
MUzZete se také obratit na mistni oddéleni lidskych
zdrojd nebo na sluzbu Sunrise Medical Whis-
tleblowing Service.
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Spole¢nost Sunrise Medical se zavazuje dodrzovat
vSechny zdkony proti korupci a Uplatkarstvi. Mezi
priklady patfi mimo jiné americky zakon o zahra-
ni¢nich korupénich praktikach (FCPA) a britsky
zadkon o Uplatkarstvi z roku 2010. Tyto zdkony se
lisi, ale spolecnost Sunrise Medical se zavazuje
dodrzovat vSechny aspekty vSech pfrislusnych za-
konu. To znamenad, ze mezi zakdzané c¢innosti
patfi mimo jiné poskytovani nebo pfijimani uplat-
kd jakéhokoli druhu, at uz statnim urednikdm
nebo jinym tretim strandm nebo od nich. To za-
hrnuje i Uplatky, které mohou byt nasim jmeénem
poskytnuty tietimi stranami. Zejména je zakdzano
uplaceni zahranic¢nich viadnich urednik(, kandi-
datl nebo urednikd politickych stran nebo poli-
tickych stran. Zakazany jsou také ,usnadnujici
platby”, coz jsou platby, které maji pfimeét uredni-
ky k vykonu béznych funkci, které jsou jinak povi-
nni vykonavat. Pokud si nejste jisti jakoukoli trans-
akci, o které se domnivate, ze by mohla spadat
pod definice uplatkarstvi, musite se pred jejim
uskute¢nénim obratit na vykonné vedeni a ziskat
souhlas.

Spolecnost Sunrise Medical se zavazuje dodrzovat
platné zakony zakazujici prani Spinavych penéz,
financovani terorismu nebo jinou trestnou ¢innost.
Pokud se dozvite, Ze financni prostiredky zakazni-
ka byly ziskdny nezdkonnym zpdsobem, nebo se
dozvite o jakékoli podezielé nebo nevhodné pla-
tebni aktivité, kterd mlze zahrnovat platby v ho-
tovosti, zatimco normou jsou Seky, platby v jiné
meéné, nez je pozadovano ve smlouve, preplatky
a zadosti o vraceni penéz, platby provedené z osob-
nich U¢td namisto obchodnich uc¢td a/nebo fi-
nancni prostiredky od financ¢nich instituci nebo
tretich stran bez logického vztahu k zdkaznikovi
nebo obchodnimu partnerovi, kontaktujte prosim
finan¢ni oddéleni, Chief Compliance Officer nebo
Sunrise Whistleblowing Service.
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Spole¢nost Sunrise Medical vyzyva spolupracov-
niky, aby poruseni programu Do The Right Thing
fesili interné vSemi dostupnymi kanaly. Pokud by
vSak kontaktovani internich zdrojd bylo nepfijem-
né, je k dispozici také externi zdroj. Interné mohou
spolupracovnici problém projednat se svym nadfi-
zenym, jinym ¢lenem vedeni, mistnim oddélenim
lidskych zdrojd nebo vedoucim pracovnikem pro
dodrzovani predpisu.

Spolupracovnici se mohou externé obratit na
sluzbu Sunrise Medical Whistleblowing Service
a mohou se rozhodnout zUstat v anonymité. V né-
kterych zemich vSak plati zakony, které stanovi, ze

urcité typy hlaseni incidentd nelze podévat ano-
nymneé. V takovych pfipadech budete pozadani
o identifikaci z dGvodu dodrzeni pravnich pred-
pist. Bez ohledu na anonymitu budou vSechna
hlaseni zpracovdna ddvérné. Bez ohledu na zpUsob
nahlaseni bude dotaz nebo hlaseni predano pfi-
sluSnému oddéleni k prosetfeni, a to i v pfipadé,
Ze se rozhodnete zUstat v anonymite.

Kazdy, kdo podd oznameni, nebude vystaven
odplaté nebo postihu za to, ze v dobré vife ozna-
mi situaci, o niz se domniva, Ze porusuje nase
standardy obchodniho chovani nebo zakony.

Sluzba Sunrise Medical Whistleblowing Service je
uréena k tomu, aby vam pomohla pfi reSeni ob-
chodnich dilemat.

Spole¢nost Sunrise Medical usiluje o spravedlivé,
cestné, etické a zakonné jednani. VSichni jsme
zodpovédni za to, aby zdsady a etické hodnoty
nasi spolec¢nosti byly zakotveny v nasich rozhod-
nutich a chovani.

Abychom tohoto cile dosahli, spoléhame jako
organizace na vasi podporu a radi bychom zdu-
raznili vase pravo a povinnost jasné se ozvat, pokud
se dozvite o jakémkoli neetickém nebo nezdkon-
ném jednani. Totéz plati, pokud se citite byt tla-
¢eni k néCemu, co je eticky sporné nebo nesprav-
né, jak je vyjadireno v tomto kodexu chovani, nebo
co by porusSovalo vase prava.

Mame zabezpecenou sluzbu pro oznamovani
pochybeni, kterou provozuje treti strana a ktera
poskytuje spolupracovnikdm a externim zucast-
nénym strandm moznost pozadat o radu nebo
nahlasit podezreni na pochybeni a jakékoli jedna-
ni, které neni v souladu s nasimi etickymi zdsada-
mi vyjadfenymi v tomto kodexu chovani.

Tento oznamovaci kanal Ize vyuzit k nahlaseni
pfipadd zavazného pochybeni, jako jsou finanéni
trestné Ciny a ucetni nesrovnalosti, nabizeni nebo
prijimani Uplatkd, environmentalni rizika nebo
trestné Ciny, bezpecnostni nedostatky, které pred-
stavuji riziko pro zdravi nebo bezpelnost zamést-
nancUl nebo zdkaznikd, zavazné formy obtézovani
nebo diskriminace nebo jind poruseni kodexu
chovani spolecnosti.

Prestoze vdm doporucujeme, abyste se se svymi
obavami obratili na svého nadfizeného, jiného
vedouciho pracovnika nebo na oddéleni lidskych
zdroj(, nabizime také kanal pro anonymni komu-
nikaci. Ten poskytuje externi partner, WhistleB
Whistleblowing Centre, aby byla zajisténa vase
anonymita, pokud se rozhodnete zUstat v anony-
mite.
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Kanal pro hlaseni spravovany spole¢nosti WhistleB
je pristupny na jakémbkoli zatizeni, véetné chytrych
telefon(, na nasledujici webové adrese:
https://report.whistleb.com/en/sunrisemedical

Vsimneéte si, Ze jsou k dispozici rdzné jazyky, které
vas provedou procesem hlaseni. Vsechna hlaseni
budou neprodlené prfeddna nasemu vyboru pro
dodrzovani predpist k prosetieni a naslednym
opatrenim.

Nepftipoustime zadné odvetné opatreni vici oso-
bé, kterd v dobré vife poda oznameni nebo zasle
zpravu o whistleblowerovi.

Davérné odborné poradenstvi v osobnich zalezi-
tostech je k dispozici v kazdé obchodni jednotce
prostiednictvim pfislusnych mistnich programd.
Informace o dostupnych zdrojich ziskate u svého
nadfizeného nebo na mistnim oddéleni lidskych
zdroju.

Sluzba Sunrise Medical Whistleblowing Service
https://report.whistleb.com/en/sunrisemedical

E-mailova adresa Chief Compliance Officer:
dotherightthing@sunmed.com
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